
ОТЧЕТ 

об исполнении государственного задания 

 Государственного бюджетного учреждения Калужской области 

«Центр социальной помощи семье и детям  «Чайка» 

за 4 кв. 2019 года 
Наименование государственной услуги Единица 

измерения 
Значение, 

утвержденное в 

государственном 

задании на 
отчетный 

финансовый год 

Фактическое 
значение за отчетный 

финансовый период  

Характеристика причин отклонения от 
запланированных значений 

Источник(и) информации о фактическом значении показателя 

Предоставление социальных 

услуг в полустационарной 

форме социального 

обслуживания 

Чел. 1690 1715 Увеличение числа  семей с детьми    

обратившихся за помощью 

Заключенные договора с гражданами, получающие 

социальные услуги, и акты выполненных срочных 

работ 

 
Уникальный номер 

реестровой записи 
Наименование критерия оценки        Значение критерия оценки Интерпретация оценки 

2203100000000000100

6100 

 

Доля получателей социальных услуг, получающих социальные 

услуги об общего числа получателей социальных услуг, 

находящихся на социальном обслуживании в организации 

100% 1715 - граждане, получающие социальные услуги; 

1715– общее количество граждан, находящихся на социальном 
обслуживании 

1715/1715х100%=100% 

2203100000000000100
6100 

Количество нарушений санитарного законодательства в отчетном 

году, выявленных при проведении проверок 
0% 0- количество неустраненных замечаний от проверяющих 

органов; 

4 – общее количество проверок, проведенных проверяющими 

органами 
0/4 х100=0% 

2203100000000000100

6100 
Удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных 

социальных услугах 
100% 1715- количество граждан, удовлетворенных оказанными 

социальными услугами; 

1715– общее количество граждан, получивших социальные 
услуги 

1715/1715х100%=100% 

2203100000000000100
6100 

 

Укомплектование организации специалистами, оказывающими 

социальные услуги 
95% 14 – фактическая численность специалистов, оказывающих 

социальные услуги (чел.); 

14,75 – численность специалистов, оказывающих социальные 

услуги, предусмотренная по штатному расписанию (ставки); 
14чел/14,75ст. х 100% = 95% 

2203100000000000100

6100 
Повышение качества социальных услуг и эффективности  их 

оказания 
6,7% 115– количество граждан повторно обратившихся за 

предоставлением социальных услуг; 
1715– общее количество граждан получивших  социальные 

услуги;  

115/1715*100%= 6,7% 

2203100000000000100
6100 

Доступность получения социальных услуг в организации 100% 1715– количество граждан, получивших социальные услуги в 
учреждении; 

1715– общее количество граждан, изъявивших желание получать 

социальные услуги в данном учреждении 
1715/1715х100%=100% 



Наименование 

государственной услуги 
Единица 

измерен

ия 

Значение, 

утвержденное в 

государственно

м задании на 

отчетный 

финансовый 

год 

Фактическое 

значение за 

отчетный 

финансовый 

период 

Характеристика причин 

отклонения от запланированных 

значений 

Источник(и) информации о фактическом 

значении показателя 

Предоставление 

социальных услуг в 

стационарной форме  

Чел. 105  

 
127 Увеличение числа  детей, 

женщин с детьми нуждающихся 

в получении услуг в 

стационарной форме 

Заключенные договора с гражданами, 

получающие социальные услуги, и акты 

выполненных срочных работ 

 
Уникальный номер 

реестровой записи 
Наименование критерия оценки        Значение критерия оценки Интерпретация оценки 

2203200000000000100

5100 

 

Доля получателей социальных услуг, получающих социальные 

услуги об общего числа получателей социальных услуг, 

находящихся на социальном обслуживании в организации 

100% 127- граждане, получающие социальные услуги; 

127– общее количество граждан, находящихся на социальном 

обслуживании 
127/127х100%=100% 

2203200000000000100

5100 

 

Количество нарушений санитарного законодательства в отчетном 

году, выявленных при проведении проверок 
0 0- количество неустраненных замечаний от проверяющих 

органов; 

4 – общее количество проверок, проведенных проверяющими 
органами 

0/4 х100=0% 

2203200000000000100

5100 

 

Удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных 

социальных услугах 
100 % 127- количество граждан, удовлетворенных оказанными 

социальными услугами; 

127- общее количество граждан, получивших социальные услуги 

127/127х100%=100% 

2203200000000000100
5100 

 

Укомплектование организации специалистами, оказывающими 

социальные услуги 
96% 10 – фактическая численность специалистов, оказывающих 

социальные услуги (чел.); 

10,4– численность специалистов, оказывающих социальные 

услуги, предусмотренная по штатному расписанию (ставки); 

10чел./ 10,4 ст.х100%=96% 

2203200000000000100

5100 

 

Повышение качества социальных услуг и эффективности  их 

оказания 
9,4% 12– количество граждан повторно обратившихся за 

предоставлением социальных услуг; 
127 – общее количество граждан получивших  социальные 

услуги;  

Например: 12/127х100%=9,4% 

2203100000000000100

6100 
Доступность получения социальных услуг в организации 100% 127 – количество граждан, получивших социальные услуги в 

учреждении; 

127– общее количество граждан, изъявивших желание получать 
социальные услуги в данном учреждении 

127/127х100%=100% 

 

Директор ГБУ КО ЦСПСД «Чайка»                                                                           Е.М. Кузнецова 
Ответственные  Фирсова Е.С. 8-48-444-5-06-73 


